
 

 

گارش و �و�شش  University Textbooks; Research and Writing دا��ی 
�ب ن
 Vol. 24, No. 46, Spring & Summer 2020 ،1399بهار و تابستان  ،46 شمارة ،چهارمو بيست سال
  DOI: rwab.2020.121946.1386/10.30487 94ـ75  ص

 

 عصر در زبانة مكالم آموزش راهكار هوشمند؛ درسي كتاب
 اطلاعات يفناّور

 عربي) هاي لهجه آموزش در همراه تلفن اپليكيشن بر مبتني هوشمند (آموزش
 

 1كاظم عظيمي 
 )مقاله: پژوهشي ، نوع25/12/98 پذيرش:ـ  1/12/98 دريافت:(

 
 چكيده

 آمـوزش . در ايـن ميـان،   اسـت  شـده  مطـرح  جهـان  و ايـران  در اخيـر  هاي سال در هوشمند آموزش
 از زيـرا ، اسـت  بـوده آن  متخصصـان  و كارشناسـان  اصـلي  هاي دغدغهاز  پيوسته عربي زبانة مكالم
 اين زبان اهل ميان در آموزان زبان، حضور نداشتن ديگر سوي از وهاي گوناگون  هلهج تنوع سويي
 نيـز  اطلاعـات  يفنـّاور  و ارتباطاتة حوز در جهانية جامعي ها پيشرفت و است برانگيز ، بحثحوزه

 اسـتدلالي  روش از پـژوهش  اين در است. ساخته فراهم عربيهاي  هلهج آموزش براي مناسبية زمين
ة فرضـي براسـاس آن،   سـپس  و نظـري  چـارچوب  براسـاس  پـژوهش  مفهوم ابتدا. است شده استفاده
 آمـوزش  بـراي  روزآمـد  روشـي ، همـراه  تلفـن  اپليكيشـن  بـر  مبتنـي  ،هوشمند درسي كتاب طراحي

 آمـوزش پـژوهش حاضـر،    نتـايج طبـق   .هاي گوناگون بررسي شده است هلهج اب عربي زبان ةمكالم
 طـرح  لذا؛ شود ارائه و تعريف جامعه و فراگيرانجديد  زندگيشيوة  واقعيات بستر در بايد هوشمند

 جــذاب محتــواي توليــد و طراحــي ماننــد: عــواملي بســتر در عربــيهــاي  هلهجــ هوشــمند آمــوزش
، انتقــادي تفكــر و خلاقيــت محوريــت، راهنمــا و كننــده هماهنــگ منزلــة بــه مــدرس، اي چندرســانه

 و فرهنگـي  ملزومـات  و عناصر از استفاده ،عملي و معنوي ،اخلاقية گان سه هاي هوش از گيري بهره
 .يابد مي تحققاي  حرفه اپليكيشن روزآمدسازي و طراحيها و  هلهج روزآمد

 
 ها كليدواژه

 كتاب درسي دانشگاهي، كتاب درسي هوشمند، آموزش زبان عربي، اپليكيشن تلفن همراه.
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Smart textbook; an alternative for conversation  courses in 
 information technology era 

 (smart teaching; mobile based teaching of Arabic dialects)  
 
Kazem Azimi1 

  
Abstract 
Smart education has been developed through the world, including Iran, in recent 
years. Meanwhile, Arabic conversation teaching has been continuously one of the 
main concerns of Arabic language experts, because the variety of accents on the one 
hand and the absence of language learners among native Arabic speakers on the 
other hand are controversial. In addition, the advancements of international 
community in the field of communication and information technology has also 
provided a good platform for teaching Arabic dialects. The researcher used 
argumentative method. First, the conceptual design of the research is proposed based 
on a theoretical framework, and upon it the research  hypothesis is based. According 
to this hypothesis, “designing a smart textbook based on a mobile application is an 
up-to-date method for teaching Arabic conversation in different dialects”. The 
results of this study showed that smart education should be defined and presented in 
the context of the new lifestyle of learners and community. Therefore, the smart 
program of teaching Arabic dialects is realized in the context of factors such as: 
designing and producing attractive multimedia content; instructor as coordinator and 
guide; focus on creativity and critical thinking; using triple intelligences (moral, 
spiritual, and practical intelligences); using cultural and up-to-date elements and 
requirements of accents; designing and updating a professional application. 

 
Keywords: university textbook, smart textbook, Arabic language teaching, 

mobile  application. 
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 مقدمه
 بيان مسئله

هـاي علمـي،    صورت علمي و روشمند، محصول قرون اخيـر و پيشـرفت   تأليف كتاب درسي به
اي تـأليف و   سـليقه صورت موضوعي و  شناسي است. كتاب درسي در گذشته به فلسفي و روان

شد و معيار دقيقي براي روش انتخاب محتـوا يـا شـيوة تـدريس آن بـه فراگيـران و        تدريس مي
 تـأمين  در مهمـي  نقـش  آموزشـي،  مـواد  يكـي از  يادگيرندگان وجود نداشـت. كتـاب درسـي   

 فراينــد محصــول متمركــز، آموزشــي نظــام كنــد و در مــي ايفــا پــرورش و آمــوزش اهــداف
در قـرون اخيـر و    ).1380 ،(ملكـي  اسـت  برخوردار اي ويژه وده، از اهميتب درسي ريزي برنامه

شناسي، مديران و كارشناسان آموزش و پـرورش در   هاي علمي، فلسفي و روان بعد از پيشرفت
هـاي درسـي و آمـوزش را براسـاس دسـتاوردهاي       كشورهاي مختلف، ضرورت تأليف كتاب

ي و پرورشي مطرح كردند تـا بتواننـد ضـريب    شناسي يادگير ويژه دستاوردهاي روان علمي، به
انتقال محتواي آموزشي و مطالب درسي و ماندگاري آن در ذهن فراگيران را افزايش دهند تـا  

ها و موضـوعات گونـاگون تـأليف شـد و تـا       هاي درسي مرجع و مشهور در زمينه كه كتاب آن
 هاي گوناگون معياري پذيرفته شده بود.   ها براي تدريس رشته مدت

 ةفاصـل  هـايي  يفنّـاور  ةاشـاع  بـا  كه چهارم صنعتي انقلاب، با ظهور اخير هاي سال در
 در نـوين  هـاي  يفناّورشده است،  حذف يا رنگ كم زيستي و رايانشي فيزيكي، فضاي ميان

 كوانتـومي،  پردازش ،يفناّورنانو بلوكي، ةزنجير مصنوعي، هوش رباتيك، :چون ييها حوزه
ة حـوز  بـر انـد كـه    عرصـه نهـاده   پـا بـه   خـودران  خودروهاي و ءاشيا اينترنت ي،فنّاور زيست

 سراسـر  مربيـان  و معلمـان  زيـرا  ؛انـد  گذاشـته  تأثير درسي، كتاب ويژه به، پرورش و آموزش
 بيشـتر ي الكترونيك ـ هـاي  رسـانه  بـا  جديد نسل يادگيرندگان كهاند  داشته اعلامهميشه  جهان

 و آمـوزش ، انقـلاب ايـن   در آنچـه . )Anameriç & Rukancı, 2003( كننـد  مي برقرار ارتباط
 هـاي  يفنّـاور  و انسـاني  ارتباطـات  چگـونگي ، اسـت بـوده   اثـر أ مبـد  و توجـه  مـورد  پرورش

 رواج دنيـا،  در اينترنـت  سـرعت  ميـانگين  افـزايش و عـواملي چـون    اسـت  بـرخط  ارتباطات
 هـاي  كـلاس  به سنتي هاي كلاس تبديل مكتوب، و سنتي آموزش جاي به ويديويي آموزش
ــرخط، ــاركت ب ــران مش ــدگان و فراگي ــت در يادگيرن ــ و كيفي ــواي تكمي ــي، محت  آموزش
: ماننـد ( همـراه  تلفـن  بـر  مبتنـي  اجتمـاعي  هـاي  شـبكه  در آموزشي محتواي گذاري اشتراك

 بـا  آسـان  ارتباطـات  امكـان  و 1هوشـمند تلفـن همـراه    ابداع)، واتساپو  تلگرام، اينستاگرام،
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آموزشي، نبود محدوديت در تعداد مخاطبان و زمان و مكـان آمـوزش،   ديگران و با مؤسسات 
اي شــدن محتــواي آموزشــي و عرضــة  نويــدبخش تحــول در آمــوزش اســت. نيــز چندرســانه 

تـرين دسـتاوردهاي انقـلاب صـنعتي چهـارم اسـت، زيـرا در ايـن          هاي متناظر، از مهم اپليكيشن
اگيـران و يادگيرنـدگان نيسـت و    تنهـايي پاسـخگوي نيـاز فر    عرصه و فضـا، محتـواي متنـي بـه    

هاي ديگر، مانند تصوير، فايل صوتي، فايل ويديويي، پويا نمايي، و شـكلك   فراگيرشدن رسانه
سازد و چه انسـان امـروز بـه فضـاي ديجيتـال وارد شـده و در        ها را ناگزير مي نيز استفاده از آن

گويد: وجه  مي 1مك لوهان هاي آن است. در اين باره مارشال برداري از همة ظرفيت حال بهره
هاسـت كـه ايـن خـود      رسـاني و ارتبـاطي آن   هاي تاريخي در هر جامعه، وسايل پيام تمايز دوره

). پــس عرضــة 1380كننــدة الگوهــاي فرهنگــي و قــدرت سياســي اســت (تاملينســون،   تعيــين
هـاي برجسـتة    هاي متناظر هر وبسايت، آموزش، كسب و كار و غيـره نيـز از ويژگـي    اپليكيشن

 -هـاي همـراه    ها را كه در تلفن آن هايي از  توانند نسخه طوري كه مديران مي وزگار ماست، بهر
صـورت دائـم و    كننـد تـا بـه    خود دارنـد ارائـه    -مدرن در جيب هر فرد  اين نمايندة دنياي پست

برخط با مشتريان خود در ارتباط بوده، بتوانند محصولات يا خدمات خود را بر همگان عرضـه  
هـاي جديـدتر محصـولات و     د و به وسيله ارتبـاط بـا مشـتريان، نظـر سـنجي، ارائـة نسـخه       نماين

 خدمات و غيره ميزان فروش و اثرگذاري خود را افزايش دهند.
 

 پژوهشة پيشين
ة دربـار ، امـا  ي صورت نگرفته استپژوهش فعلي عنوان باو  مقاله اين موضوعة دربارتاكنون 

 همـراه  تلفـن  بـر  مبتنـي  آمـوزش  وي الكترونيك ـ آمـوزش  عربـي،  زبـان  آمـوزش  هاي چالش
 اند: شرحدين ب ها آن ترين مهم كه است شده نگاشته مقالاتي

 آمـوزش ة زمين ـ در دانشـگاهي  هـاي  كتـاب  شناسي آسيب«ة مقال در )1392( فكري -
و بـا   ارزبـان عربـي    ةهاي دانشگاهي در حوزة آموز مشكلات كتاب» هاي زبان عربي مهارت

 آمـوزش  منـابع  ميـان  مغـايرت  و فاصـله  وامـل بررسـي كـرده اسـت     ع سـيزده بندي در  دسته
 غيـر  بـه  زبـاني  هـاي  مهـارت  آمـوزش  متـداول  و معتبـر  الگوهـاي  بـا  عربي زبان هاي مهارت

پايـاني،   بخـش  درامـا در ايـن مقالـه،     .دانـد  ترين عامل مـي  را مهم زبان آن اصلي گويشوران
 بـا  متناسـب  ابزارهـاي  و هـا  روش وارائـه شـده    آن فوايـد  وتعريـف   آموزشـي ي فنّاور صرفاً
  است.بررسي نشده  عربي زبان آموزش و نوين هاي يفنّاور

                                                                                                                                        
1. Marshal Mcluhan 
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 ةانگيـز  بـر  همـراه  تلفن طريق از آموزشتأثير «ة مقال در )1393( فلاح و راد رضايي -
 ايـن  بـه  »عربـي  زبـان  درس در دانشـجويان  تحصـيلي  پيشرفت ةانگيز و خودپنداره ،پيشرفت

 و دانشجويانة انگيز افزايش سبب همراه تلفن بر مبتني يادگيري از استفاده كه رسيدند نتيجه
 در را شـان  خودپنـداره  و شـده  عربـي  زبـان  درس درآنـان   تحصيلي پيشرفتو نيز  فراگيران

 در اي چندرســانه محتــواي از اســتفادهو همچنــين،  اســت داده افــزايش درسايــن  فراگيــري
 كاستي گذارد. نمي باقي نگراني و ترديد براي جايي و استمؤثر  عربي زبان آموزش يندافر

 خودپنـداره  پيشرفت،ة انگيز مانند: ،شناختي روان متغيرهايمذكور، بررسي سنجش  پژوهش
 آموزش، محتواي آموزش، روش چون متغيرهاييكه به  است، بدون آن تحصيلي پيشرفت و

 توجه شود.ي الكترونيك آموزشو  اي، چندرسانه آموزش اصول
 زبـان  دروس پيشـرفت  انگيزش سطح يارتقا«ة مقال در )1395( همكاران و صفري -
 آمـوزش  چگـونگي  بررسـي  بـه  »اي چندرسـانه  آموزش روش از استفاده با عربي و انگليسي
 پـژوهش  نتـايج . پرداختنـد  دبيرسـتان  سـوم ة پاي ـ در اي چندرسانه محتواي با عربي و انگليسي

 روشو  اي چندرسانه آموزش با ديده آموزش( گروه دو آموزان دانش بين كه داد نشانآنان 
ــج ــر از )راي ــزان نظ ــزش مي ــرفت انگي ــاوت پيش ــي تف ــود دار معن ــش و دارد وج ــوزان دان  آم

 در اي چندرسـانه  آمـوزش  گـروه  در پيشـرفت  انگيـزش  نظـر  از مطالعه اين در كننده شركت
 ايجـاد  در را اي چندرسـانه  آمـوزش  افـزار  نـرم  از اسـتفاده  اين،بنـابر ؛ دارند قرار بالايي سطح
 بـه  بيشتري پيشرفت امكانات اين از گيري بهره با فراگيران و دانند مي مؤثرتر فراگيران ةانگيز
 بهبـود  را آمـوزان  دانـش  عربـي  و انگليسي زبان هاي مهارت ،ابزارها اين لذا .آورند مي دست

 و انگيـزه  افـزايش  كه سرانجام بهاست  كرده تر جذاب و كيفي را آموزشي حيطمو  هديبخش 
 مهمـي  متغيرهـاي بـه   پژوهش اين درانجامد. اما،  مي يادگيري امر در فراگير بيشتر تلاشنيز 

 نقــش كــردن پررنــگ اي، چندرســانه فضــاي در آمــوز دانــش و معلــم تعامــل مبنــاي ماننــد:
ــش ــوز دان ــم و آم ــگ ك ــردن رن ــش ك ــم، نق ــوزش معل ــر آم ــادي تفك ــه انتق ــران ب  و فراگي
  است. شدهن توجهي سايت به متصل همراه تلفن اپليكيشن از استفادهو  آموزان، دانش

 داراي دانشــجويان تــرجيح از نســلي تحليــل« مقالــه در )1398( همكــاران و ايــزي -
ي الكترونيك ـ كتاب موضوع »الكترونيكي درسي كتاب داشتن به ديجيتال بوميان هاي ويژگي

 بوميـان  هـاي  ويژگـي  داراي بيشترين دانشجويان كه رسيدند نتيجه اين به وبررسي كردند  را
 كتـاب  ديجيتـال  بوميـان  داد نشـان مقالـه   نتـايج  .برنـد  مـي  بيشتري لذت خواندن از ،ديجيتال

آن  ،ديجيتـال  بوميان هاي ويژگي داراي دانشجويان الزاماً اما ؛دهند مي ترجيح را الكترونيك
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 دارايالكترونيكـي   درسـي  كتاب پژوهش، اين در .پذيرند نمي درسي مطالعة منبعمنزلة  به را
 تـرجيح  و خوانـدن  از بـردن  لذت متغير دو بررسي به و گرفته قرار تحقيق معيار چاپي،ة نسخ

 صـنعت  مذكور مقاله نگارش زمان در كه حالي در؛ است شده بسنده ديجيتال محتوايدادن 
و  آموزشـي،  طراحـي  ،يالكترونيك ـ يادگيري تعاملي، محتواي چون موضوعاتي در آموزش

نيز بدان  مقالهاين  در داشت جا كه است نموده سپري را بسياري مراحل رايانه - انسان تعامل
 شود. توجه

 
 پژوهشة فرضيضرورت و 

 و خـود  پيرامـوني  تحـولات نسـبت بـه    توانـد  نمـي  زبـان  آمـوزش  گـذار تأثير و مهـم  صنعت
؛ بنابراين لازم اسـت  باشد تفاوت بي ارتباطات و اطلاعات يفنّاور دستاوردهاي و ها پيشرفت

 خـود  فعلـي  آموزشـي  محتواي در) مقاله اين پژوهش موضوعخارجي ( زبان آموزشة حوز
 خوانـدن  )،speaking( گفـتن  سـخن  )،listening( شـنيدن ة چهارگان ـ هاي مهارت آموزش در

)reading( نوشتن و )writing( ماننـد   اي چندرسـانه  محتـواي  از استفاده با و كند نظر تجديد)
 هوشمندســازي و) شــكلكو  نمــايي، پويــا ويــديويي، فايــل صــوتي، فايــل تصــوير، مــتن،

 هـاي  اپليكيشـن  و افزارهـا  نـرم  و مصـنوعي  هـوش  نوين دستاوردهاي از استفاده با ها آموزش
 خـود  هـاي  آمـوزش  همـراه ة نسـخ ة ارائ با و بپردازدخارجي  زبان جذاب آموزش به مربوط،

 راسـتاي  در آمـوزان،  زبـان  بـا  دائـم  ارتبـاط  حفـظ  ضـمن )، هوشـمند تلفن همـراه   اپليكيشن(
 مـورد  در زيـر ة فرضـي  قالـب  در مقالـه  ايـن  پيشـنهاد  .كوشندب خارجي زبان ماندگار آموزش
 درسـي  كتـاب  طراحـي «شـود:   بررسي مـي  و طرحگونه  اين هاي لهجه به عربي زبان آموزش
 هب ـ عربـي  زبان ةمكالم آموزش براي روزآمد روشي همراه، تلفن اپليكيشن بر مبتني هوشمند

 .»است هاي گوناگون هلهج
 

 پژوهش نظريچارچوب 
 يـادگيري  از اي مرحله در پيوسته انسان آن. هاي ويژگي و دانشگاهي درسي كتاب. 1

 و جامعـه  خـود،  بـا  سـازنده  ارتباطـات  داشـتن  و زندگية ادام براي زيرارد، دا قرار تكامل و
 از يادگيرنـده  در يـادگيري هدف ايجاد  ي بافعاليتنيز  آموزش؛ است آموزش نيازمند طبيعت

. )1379 (سـيف، اسـت   يادگيرنـده  چند يا يك و آموزگار بينيا كنشي متقابل  و معلم سوي
 اهميـت  يادگيرنـده،  و آموزگـار  متقابـل  كـنش  و يادگيري فعاليت، هاي واژه تعريف اين در
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 آمـوزش  ينـد افر در فعـال  ارتبـاط  بـه  تعريـف  ايـن  واژگـان  مشـترك  وجه زيرازيادي دارد؛ 
ة حـوز  نظـران  صـاحب  از برخـي . اسـت  تجربـه  كسـب  آن اساسـي  محـور  كه است معطوف
 و تجربـه  معنـاي  بـه تـا   اسـت  تجربـه ة دوبار سازماندهي تربيت، و تعليم كه معتقدند آموزش

 . )1369 (ديويي،بيفزايد  آيندهآن در  مسير هدايت توان
نظري، مبتنـي بـر كتـاب درسـي اسـت و در هـر        اساس و بنياد حوزة آموزش رسمي و

خصـوص در مقـاطع مختلـف     اي بـراي تـأليف آن دارد؛ بـه    كشوري سازمان و تشكيلات ويژه
ويــژه در دورة  ويــژه دانشــگاهي بســيار مــورد توجــه اســت. كتــاب درســي، بــه  تحصــيلي و بــه

علمـي  گيـري آينـدة    علمـي دانشـجو و جهـت    -كارشناسي، زيربناي نظري و پـارادايم فكـري   
اي در يك حوزة خـاص   اوست و درواقع، متن آموزشي قابل اعتمادي است كه اطلاعات ويژه

هـاي غيـر درسـي     نيـز از آنجـا كـه از كتـاب     ؛)Loveridge et al., 1970دهـد (  به فراگيـران مـي  
متفاوت بوده، ساختار و محتواي خاص خود را دارد. واسطة آموزش در يك موضـوع خـاص   

اي كـه بـراي    اورانه است و مفهوم برنامة درسـي و سـاختارها را بـه شـيوه    و محصول فرايندي فنّ
). بـه همـين دليـل    Baller, 1991كنـد (  يادگيري و آمـوزش مناسـب باشـد، تبيـين و تفسـير مـي      

هـاي   گيـري كتـاب   هايي ويژة تأليف و تدوين كتاب درسي در جهـان و ايـران، جهـت    سازمان
سازد تـا ضـريب    انداز توسعه و پيشرفت خود هماهنگ مي هاي چشم درسي دانشگاهي را با افق

افزايش يابد. البته قبل از انقلاب اسـلامي، مركـز خاصـي    گوناگون هاي  تحقق اهداف در زمينه
هاي دانشگاهي وجود نداشت و پس از انقلاب اسلامي و با تأسـيس   راي توليد و تدوين كتابب

، سـازمان مطالعـه و تـدوين كتـب علـوم      1363عالي انقـلاب فرهنگـي در سـال     مصوبه شوراي
ها (سمت) تأسيس شد كـه از آن زمـان تـاكنون، تـأليف كتـاب دانشـگاهي در        انساني دانشگاه

 مند و روزآمد، در دستور كار اين سازمان قرار گرفته است. يي نظامايران با ساختار و محتوا
 آمـوزش  و پرورش و آموزش مباني و موضوعات ساير مانند نيز درسي كتاب ليفأت

كند، زيرا مبتني بر نگارش دانشـگاهي اسـت و    ه و الگوهاي خاصي پيروي مينظري از عالي،
 تـرين  مهـم  از يكـي  آن الگوهـاي  و هـا  رويه ،هنجارها ،معاني ةمجموع و نوشتنبه طور كلي 

الگوها  وه نظري اينتوجه به  .)1397 (فاضلي، دهد مي شكل را دانشگاهي فرهنگ هاي مؤلفه
 هـاي  فعاليـت  وشـود   مـي  مشـخص  درسـي  كتـاب  محتـواي  و سـاختار ضروري اسـت، زيـرا   

 شـكل  دانشـجويان  و آمـوزان  دانـش  عمليـاتي  و نظـري  يـادگيري  ميـزان  و آموزشـي  كمك
، بخشـي  آگـاهي  و رسـاني  اطلاعشامل:  درسي كتاب وظايف و  ها ويژگيشناخت  .گيرد مي

 نظر مورد اهداف به دستيابي براي يادگيري هدايت، و يادگيري ساختاربخشي و سازماندهي
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)Roger, 1989( ،كند. مي بيان درسي غيرهاي  كتاب بارا  آن تفاوت 
 فراگيـري . ايـران  در عربـي  زبـان  آمـوزش  هـاي  روش و عربي زبان آموزشة پيشين. 2

. )1364 عـادل،  (حـداد به دليل برقراري انواع ارتباط بـا دنيـا اهميـت دارد     خارجي هاي زبان
 گـردد  بـاز مـي   باسـتاني  و قـديم  هـاي  دولـت  و هـا  حكومتدر اين زمينه به  ها تلاش نخستين

عـرب بـا زبـان     مسلمانان، زبان عربـي و جهـان  وسيلة  بهقبل از فتح ايران . )1383(گشمردي، 
معـروف پيـامبر اكـرم(ص) بـه خسـرو پرويـز        ةآن نام ةنمون ؛فارسي و ايرانيان ارتباط داشتند

). نيـز بعـد از فـتح ايـران بـه      1375دعوت وي به اسلام است (طبري، پادشاه معاصر ساساني و 
معرفتــي عميــق قــرآن كــريم و ســنت نظــري و عملــي پيــامبر  - دســت اعــراب، تعــاليم دينــي

ايرانيان و اعراب شكل  ةدر زمان خليفه دوم، رابط. راي ايرانيان بسيار جذاب بوداكرم(ص) ب
هم براي ايرانيان و هم براي اعـراب   ،ضرورت فراگيري زبان عربي و فارسي يافت واي  تازه

موضوعاتي مانند: رسمي شدن زبان عربي در ايـران، ترجمـه و ابـلاغ     رو حاكمان مسلمان، د
 بروز يافت.آموزش قرائت قرآن كريم به ايرانيان و حكومتي  احكام

 آمـوزش  چگـونگي  دراسـت كـه    قـوانيني  و اصـول تـابع   خـارجي  زبان هر آموزش
 يـك  درشـود و همگـي    مي خلاصه ،در فرضية پژوهش آمد كه زبانة چهارگان هاي مهارت

. بيـاموزد  مسـاوي  سـطح  يك دررا  ها مهارت اينة هم آموز زبان است ممكن و نيستند سطح
 اهميـت  بيشـتر  بيگانـه  زبـان  آمـوزش  در گفتاري و شنيداري مهارت دودر اين ميان، امروزه 

 (خـاوري،  اسـت  زبـان  آن بـه  گفـتن  سـخن  توانـايي  و مطلب درك اصلي هدفزيرا  ؛دردا
 بيشـتر  )listening( شنيدن مهارت در بايدكند  صحبت ديگران باخواهد  مي كهو آن  )1394

 مهـارت  بر بيشتر بايد داردرا  مقصد زبان به كتابو  مقاله نامه، نوشتن قصد كهآن  وبكوشد 
  نمايد. تمركز مربوط تخصصي متون) reading( خواندن

 اطلاعـاتي  هـاي  يفنّـاور  ابـداع  از بعـد ، اخيـر  هـاي  سـال  در عربي زبان آموزشبراي 
 قابـل  كـه  داده رخ زبـان  آمـوزش  عرصـه  در اي گسـترده  تحـولات ) چهارم صنعتي انقلاب(

 وجـود  رويكـرد  / دوره دو ايـران،  در عربي زبان آموزشة زمين در اما است. بررسي و توجه
 وآغـاز شـده اسـت     ايـران  بـه  اسـلام ورود  از بعـد  كـه  - عربـي  زبان سنتي آموزش) 1: دارد

 و (صـرف)  واژگاني ساخت دانش؛ يعني در آن، گرا ساخت رويكردبا  - دارد ادامههمچنان 
 تـر  پـايين مرحلـة   در و خوانـدن  مهـارت  صـرفاً بـوده،   آمـوزش  مبناي (نحو) تركيبي ساخت
، بـا رويكـرد   ارتباطي ابزار ترين اصليمثابه  به زبان) توجه به 2شود و  داده مي آموزش نوشتن

 گفـتن)  سخن و شنيدن (مانند: زباني هاي مهارت ساير بر تمركز باكاربردگرا؛ يعني منابع آن 
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. اسـت  شـده  توليـد  دوم زبـان منزلـة   زش زبان به غير گويشوران آن و بـه آمو فرض پيش با و
 سسـات ؤمتـازگي،   ر ايـران، بـه  دو  )1392 (فكري، نيست چنددهه از بيش رويكرد اين عمر

 دانند. مي عربي زبان آموزش اصلي روشبدان توجه كرده، آن را  مدرسان و زبان آموزش
زبـان عربـي در ايـران، بـه يـادگيري لهجـه       مندان به آموختن  هاي اخير علاقه در سال

هـا، مجـلات و    صرفاً براي استفاده از كتـاب آن را زيرا  ،دهند فصيح رغبت زيادي نشان نمي
داننـد.   مفيد مـي  دادوستدها، مكالمات روزمره و روابط انساني و اجتماعي و نه برايها  رسانه

آموزند،  را مي آنو تجارت  از آنجا كه اغلب فراگيران زبان عربي با هدف زيارت، سياحت
هاي عراقي شامي، مصـري،   لهجه .بايد زبان بومي يا لهجه محلي كشور عربي مقصد را بياموزند

و در ايـن مقالـه تنهـا لهجـة      انـد  اي اصلي زبان عربيه لهجهاز حجازي و شمال افريقا  -خليجي 
وجـود بارگـاه    ،نعراقي، موضوع طرح و بسط آموزش هوشمند مكالمة زبان است؛ از دلايل آ

چندين امام شيعه در شهرهاي مختلف عراق، افزايش فعاليت بازرگانان و تـاجران ايرانـي بـراي    
مرجعيـت شـيعه در   و وجود صادرات كالا و ارائة خدمات به عراق و شيعة بودن جمعيت عراق 

 را براي دو كشور گشوده است. غيره آن كه تبادل كالاهاي فرهنگي، هنري و
 آمـوزش  كنـوني ة ده ـ در آن. لوازم و هوشمند آموزش تاي الكترونيك آموزش از .3
 و ديجيتـال  فضـاي  زيـرا ، اسـت  شـده  تبـديل  جهـان  در آموزش اصلي روش بهي الكترونيك
 و ابزارهــا بــاتوانــد  مــي كــس هــر واســت  همگــان دســترس در مناســب قيمــت بــا اينترنــت
 فضـاي  ايـن  بـا غيـره   و هوشـمند تلفـن همـراه    تبلـت،  تـاپ،  لپ شخصي،رايانة  هاي دستگاه
 جـدا  فضـا  ايـن  از هـا  آموزش ساير مانند نيز زبان آموزششد؛ اب ارتباط در جهاني و گسترده

 ،يالكترونيك ـ آمـوزش درواقـع   .باشـد  هماهنـگ  جديـد  ابزارهـاي  و شـرايط  با بايد ونيست 
 هـاي  كـلاس  بـروب،  مبتنـي  آمـوزش  ازجملـه  يي،عملكردها و كاربردها از وسيعي ةمجموع
 انتشـار  اكسـترانت،  اينترانت، اينترنت، ابزار آن، و است الكترونيكي هاي همكاري و مجازي
ايـن   .اسـت  فشـرده  هـاي  ديسـك  و تلويزيـوني  صـوتي،  و ويـديويي  نوارهـاي  هاي، هماهوار

 يفنّـاور  از اسـتفاده  بـا  پـرورش،  و آمـوزش  هـاي  برنامـه  در نـوين  اي تجربهمنزلة  به ،آموزش
 .)1384 زاده، (نواباست  ارتباطات و اطلاعات

سـازي وسـايل و ابزارهـاي مختلـف،      هاي اخير جهان فناّوري به سمت هوشمند در سال
كنـد و   مانند تلفن هوشمند، ماشين هوشـمند، خانـة هوشـمند و مدرسـة هوشـمند حركـت مـي       

سرعت در موضوعات و وسايل مختلف در حال گسترش است. براي فهم اهميـت و كيفيـت    به
هاي مختلف، بايد تفاوت ميـان امكانـات و خـدمات     سازي در عرصه وشمندتغييرات ناشي از ه
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ت نس ـ) را داG.5) و نسل جديد و پيشرفتة آن، يعني جـي پـنج (  G.0تلفن همراه نسل جي صفر (
هاي خود مطلع و از آن براي افـزايش   تا از امكانات و خدمات نسل اخير تلفن همراه در گوشي

مند شـويم. بـدين ترتيـب، آمـوزش هوشـمند       رافيان بهرهسطح رفاه، دانش و مهارت خود و اط
در حوزة اطلاعات و فناّوري قابل ارائه در هر مكـان   -مفهومي است كه فرايند يادگيري جديد 

)؛ محور اين تعريف يـادگيري مبتنـي بـر فنّـاوري     Lin et al., 2018شود ( توصيف مي -و زماني 
آموزان با تركيب فنـّاوري و   دگيري براي دانشاست. طبق تعريفي ديگر، توسعة مفيد و مؤثر يا

)؛ درنتيجــه، بــر تطبيــق Hwang, 2015گيــرد ( هــا و معيارهــاي يــادگيري صــورت مــي رهيافــت
 هاي ارتباطي تأكيد دارد. هاي يادگيري و آموزش با فناّوري روش

 و قـديم  ارتباطي - الكترونيكي وسايل داشتن همراه معناي به صرفاً هوشمند آموزش
ماننـد:   ييهـا  ويژگـي  با زيرادارد؛  فراگيرتر مفهومي بلكه، نيست پرسرعت اينترنت يا جديد

 زمـان  در بيشتر آموزشي هاي دورهة ارائ يادگيرندگان، مختلف نيازهاي با آموزش سازگاري
 ،يالكترونيك ـ آموزش سيستم پذيري انعطاف يادگيري، فرايند پذيري انعطاف افزايش واحد،

 ارتقـاي  هفتـه،  روز هفت و روز شبانه در آموزشي محتواي با رندگانيادگي تعامل و دسترسي
 و حفظيـات  از تـدريس  هـاي  شـيوه  تبـديل  درسـي،  هـاي  كتـاب  محـدوده  از دانـش  مرزهاي

 نـوآوري  و خلاقيت تشويق اطلاعاتي، منابع ارزيابي و انتقادي تفكر به محض خاطرسپاري به
 و كيفيـت  افـزايش  جامعـه،  و كـلاس  افـراد  سـاير  بـا  اطلاعـات  تبادل امكان و يادگيرندگان

 تصـويري،  صـوتي،  (متنـي،  اي چندرسـانه  صـورت  بـه  دروس محتوايارائة  با محتوا جذابيت
 همكـاران،  و (پوررشـيدي  يادگيرنـدگان  مسـتقل  تفكر از بيشتر گيري بهره )،غيره و انيميشن

 آمـوزش،  محتـواي  و رونـد ة دربـار  يادگيرنـدگان  انتقـادات  و نظرات از گيري بهره )،1397
ة ارائ ـ امكـان ، بسـيار  دقـت  و سـرعت  بـا  فراگيـران  ابهامات و ها پرسش به پاسخگويي امكان
 تحول، ايجاد نويدبخشتواند  مي يادگيرندگان توان و تجربه و علمي سطح به توجه با محتوا

 باشد. آموزشيهاي   نظام در يادگيري كيفيت و تكمي افزايش و جذابيت
ي اطلاعات و ارتباطـات  فناّوراختراع تلفن همراه هوشمند را بايد دستاورد مهم انقلاب 
نظيري مجهـز   ها و امكانات بي در عصر حاضر دانست، زيرا از طريق آن، انسان امروز به توانايي

شده است كه تماس تصويري و ارسال و دريافت پست الكترونيك از موارد عادي و كمتـرين  
هـاي   گيـري از اپليكيشـن   هرچند بايد به اين امكان نصـب و بهـره   .رود ار ميخدمات آن به شم

خدماتي آن توجه داشت و اين فرصـت آمـوزش و تأثيرگـذار بـر دارنـدگان تلفـن        -آموزشي 
مدرن، پيوسته همراه انسان  اين فرزند تمدن فرانوگرايي يا پست ؛همراه هوشمند را بررسي كرد
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) و اينترنـت پرسـرعت خـانگي و    G5) و جـي پـنج (  G4چهـار (   هاي جـي  از طريق شبكهبوده، 
هاي حـال و   . آموزشكند ميسهولت فراهم  با سراسر كرة خاكي بهرا ارتباط انسان  1بدون سيم

دليـل سـهولت تهيـة در بـازار و      آينده مبتني بر تلفن همراه هوشـمند اسـت، زيـرا ايـن ابـزار بـه      
گسـترده در شـهرها و روسـتاها نفـوذ يافتـه و در       افـزاري  نرم -برخورداري از امكانات ارتباطي 

شده، آموزش از طريـق تلفـن    هاي انجام ميان آحاد افراد جامعه نهادينه شده است. طبق پژوهش
هايي چـون تـأثير مطلـوب بـر پيشـرفت و يـادگيري يادگيرنـدگان، نبـود          همراه مزايا و ويژگي

ثبـت فراگيـران بـه يـادگيري     هاي مـورد نظـر، نگـرش م    محدوديت زماني و مكاني در آموزش
مبتني بر تلفن همراه و استقبال از آن، سهولت دسترسي به اطلاعات مورد نيـاز در تلفـن همـراه    

) دارد كـه بـا توجـه بـه شـيوة زنـدگي نـوين در عصـر ديجيتـال و          1397(اكرامي و همكاران، 
 يابد. اي مي ي اطلاعات و ارتباطات، عمق و گسترش فزايندهفناّور

 
 پژوهش روش

 مبـاني  ابتـدا  كـه  صـورت بـدين   ؛صورت گرفته اسـت  استدلالي روش براساس پژوهش اين
 فرضـيه  يـك  ،متغيرهـا  ميـان  رابطـه  براساس سپس و بررسي و طرح، پژوهش علمي و نظري

 طرح فرضيه، متغيرهاي و علمي و نظري چارچوب در موجود متغيرهاياز طريق  وشد  ارائه
بين متغيرهـا   روابط به مقاله بررسي و بحث بخش در درنهايتتهيه گرديد؛  پژوهش مفهومي

 طـرح ايـن   كـه  اسـت گفتنـي   شـد. اشاره  پژوهش مفهومي طرح قالب دربر يكديگر  تأثير و
بـه كـارگيري آن    براي و دارد كاربرد مختلف هاي لهجه به عربي زبان آموزش در، مفهومي

 هماهنگي صورت گيرد. مقصد زبان شرايط وبايد با عوامل  ها زبان ساير مكالمه آموزش در
 

 فرضية پژوهشتبيين 
 همـراه،  تلفـن  اپليكيشن بر مبتني هوشمند درسي كتاب طراحية پژوهش (فرضيممكن است 

نظـر    بـه  مـبهم  )مختلفهاي  هلهج به عربي زبان ةمكالم آموزش براي روزآمد روشيمنزلة  به
 و ارتبــاطي نـوين  هــاي يفنّـاور ة حـوز  در حاصــل هـاي  پيشــرفتبــا بـه كـارگيري    امـا  ؛آيـد 

ها  نآ بازدهي ها، آموزش محتوايي غناي و جذابيتبر  ، علاوهآموزشة حوز در رساني اطلاع
طـرح مفهـومي آن، بـه ترتيـب      پـژوهش ة فرضـي  تبيـين  براي يابد. مي افزايش مطلوبي نحو به

 ).1شود (شكل  اهميت، بررسي مي
                                                                                                                                        
1. wi-fi 
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 درسي كتاب مفهومي طرح   1شكل 
 

ايـن طـرح از چنـد جنبـه قابـل توجـه       اي.  . طراحي و توليد محتواي جذاب چندرسـانه 1
هاي اخير، محتواي مكتوب و سنتي يك دست به سبب خستگي و دلزدگي و  ) در سال1است: 

) در دهـة اخيـر، بـا گسـترش     2كاهش انگيزة تلاش فراگيران، چندان مورد اقبال قرار نگرفت؛ 
هاي اجتماعي، تصوير، فـيلم و نمادهـاي مربـوط اهميـت      هاي ارتباطي، اينترنت و شبكه يفناّور
مـتن بـا عكـس و     تأثير) از آنجا كه 3ني صرف به بوتة فراموشي سپرده شد؛ محتواي مت و يافت

) نسـل كنـوني و   4يابنـد؛   پويانمايي و غيره اهميـت بيشـتري مـي    ،فيلم متفاوت است؛ نقش فيلم
 1994-1980هاي  نسلي بين سال -) بوميان ديجيتال Prensky, 2001آينده كه به گفتة پرنسكي (

 مطالعـه  و كتـاب  مـتن،  بـا هسـتند،   - ارتباطـات  و اطلاعات ينّاورف برمتكي  و] آن از پس[و 
 و شـكلك  كليـپ،  فـيلم،  عكـس،  ،كالكتروني كتاب با بيشترچنداني نداشته،  انس و ارتباط
 آمـوزش  درغيـره   و كتـاب  مـتن،  كلاس، صرفتنها با  رسد نمي نظراند؛ نيز به  نوسأمغيره 
براي  اي چندرسانه محتواي از هنري لذت و عاطفي - رواني تأثير) از آنجا كه 5شوند؛  موفق

طرح مفهومي 
كتاب درسي 

هوشمند آموزش
عربيهاي لهجه

ي و حاطر. 1
توليد محتواي 

جذاب 
 مدرس .2 ايچندرسانه

 منزلةبه
 كنندههماهنگ

 راهنما و

ي و حاطر. 6
روزآمدسازي 

اپليكيشن 
 ايحرفه

. محوريت 3
خلاقيت و 

 تفكر انتقادي

. استفاده از 5
عناصر و 

ملزومات فرهنگي
هاو روزآمد لهجه

گيري از. بهره4
هاي هوش

اخلاقي،گانة سه
معنوي و عملي
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آن  تحقـق بـراي   ،اهميـت دارد  - خود نياز مورد هاي آموزش در شركت زمان در - كس هر
 است. تدوين و تهيه كارشناسان و متخصصانضروري و اين برعهدة  آموزشي محتواي تنوع

 بـه  مختلـف هـاي   هلهج به عربي زبان آموزش اي چندرسانه محتواي طراحي ةزمين در
 اي رسـانه  چنـد  محتـواي ة تهي ـ در تواند مي متنوع هاي رسانه و مواد از استفاده كه رسد مي نظر

 تـأثير  بـر  نيـز  )1395( همكـاران  و صـفري  پژوهشة نتيج؛ گيرد قرار آموزان زبان اقبال مورد
 ليفأت ـمـواد  ايـن   از برخي دارد. تأكيد اي چندرسانه صورت به عربي زبان آموزش انگيزش

هـاي گونـاگون    هلهج ـ بـه  عربي زبانة مكالم آموزشبراي  هوشمند دانشگاهي درسي كتاب
 نظـر  مـورد  دروس و مكالمـات شود و  گذاري عرابا عربي متن است لازم) 1 از: ندا عبارت

اف  دي پـي  فايـل  قالـب  در پيشـرفته)  و متوسـطه  مقـدماتي،  (آغـازين،  آموزشة مرحل هر در
)pdf (بـا  دروس شـنيداري  فايـل ) 2؛ گيـرد  قـرار  آمـوزان  زبـان  دسترس دره جزو و كتاب يا 

 در اصـالت  و يـادگيري  تقويـت درج شود، زيرا بـه   مربوطة لهج يا زبان اهلة گويند صداي
 آمـوزش  دروس تـدريس غيره كه بـراي   و نماد كاريكاتور، تصوير،) 3انجامد؛  مي آموزش

) توليـد  4؛ شـود ملكـه   آمـوز  زبان ذهن در عبارات و واژگانند درج شود تا جذاب بسيار زبان
درج شـود، زيـرا بـراي     زبـان  آمـوزش  دروس محتـواي بـا   مـرتبط  آموزشـي  كليـپ  يـا  فيلم
 در دقـت  و تكـرار  بـه  خـود  دلخـواه  مكـان  و زمـان  در توانند ميجذاب است و  آموزان زبان

طراحي شـود،   نفره چند و نفره دو عمليهاي  تمرين) 5؛ بپردازند آموزشي هاي فيلم محتواي
بـه صـورت    كـه  اسـت  آمـوزان  زبـان  هـاي  آموختـه  سـنجش ر ب ناظر محتوا از بخش اينزيرا 
   شود. مي انجام نفره چند يا دو هاي گروه

 معلـم  و مـدرس  هوشـمند،  آمـوزش  دركننـده و راهنمـا.    منزلة هماهنگ . مدرس به2
 مـتكلم  يـا  كـلاس ة گوينـد  تنها و مطلق حاكم، وي سنتي آموزش در. دارد اي برجسته نقش

آفرينـي   نقـش  كـه اي اسـت   گونـه  بـه  لـوازم  و شـرايط  هوشمند، آموزش در اما .است وحده
آن  مـدارس  زيـرا سـت؛  راهنما وه كننـد  هماهنـگ نه به شيوة سنتي، بلكه به صـورت   مدرس
 همكـاران،  و (عمـادي ي دارنـد  متقـابل  همكاري معلم و آموز دانش و است محور آموز دانش
ــاور. )1388 ــاطية پيشــرفت هــاي يفنّ ــواي رســاني، اطــلاع - ارتب  اي، چندرســانه جــذاب محت

 بسـتر  آمـوزان،  زبان عملي - نظري پوشاني هم و همكاري آموز، زبان - مدرس دائم ارتباطات
 طراحـي  در آمـوزان  زبان گسترده مشاركت پيشنهادات، و نظراتة ارائ وسؤال  طرح مناسب

 نقـش كننـده   تثبيـت  لـوازم  جملـه  ازغيـره   و كـاربردي  هاي تمرين و آموزش روش جزئيات
هـاي گونـاگون    هلهج به عربي زبان هوشمند آموزش در مدرس كنندگي هماهنگ و راهنما
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 مدرسان به نوين هاي يفناّور اصول و اي رايانه هاي مهارت آموزشبه عبارتي ديگر،  .هستند
هـاي   آموزش زبان عربي مقدمه و ضرورت هوشمندسازي آموزش زبان عربي است كـه جنبـه  

ي اطلاعـات و ارتباطـات آشـنا شـوند و     فناّورمختلفي دارد: ابتدا، مدرسان بايد با مباني اساسي 
هاي ضروري و پراستفادة آن را با تمـرين و تكـرار بـراي خـود ملكـه سـازند؛ سـپس در         بخش
اي و هوشمند شركت نمايند و با شرايط و لـوازم   محتواي چندرسانه هاي آموزش طراحي دوره

طراحي يك كتـاب درسـي هوشـمند و نيـز بـا امكانـات و روابـط كـاربري آن آشـنا شـوند و           
هـاي   هاي فضاي برخط وب، شبكه هايي مانند استفاده از امكانات و قابليت مهارتبه درنهايت، 

راد و فـلاح   آموزان برقرار سازند (رضـايي  نده با زباناجتماعي مجهز شده تا بتوانند ارتباطي ساز
هاي عربـي را بـه    هاي متنوع تدريس در كلاس ). درصورتي كه دبيران و مدرسان، روش1393

 انجامد. كار نگيرند و تنها به سخنراني صرف بپردازند؛ به افت جذابيت مطالب اين درس مي
) و listeningهـارت شـنيدن (  منـد دو م  مدرسان زبان عربي بر آمـوزش صـحيح و نظـام   

منـد بـه    دارند، زيرا اغلب كساني كه با زبان عربي در ارتباط يا علاقـه  تأكيد) readingخواندن (
فراگيري آن هستند يا دانشجويان تحصيلات تكميلي زبـان و ادبيـات عربـي هسـتند كـه بـه دو       

كسـاني كـه بـراي     شان نياز دارنـد يـا   مهارت صحبت كردن و نوشتن براي تداوم فعاليت علمي
زيارت و سياحت يا داد و ستد و تجارت ناچار از فراگيري مكالمه زبان عربي به لهجـه كشـور   
مقصدند و يا كساني كه فقط دغدغة نوشتن كتـاب و مقالـه بـه زبـان عربـي را دارنـد كـه بايـد         

 در بـي عر ادبيـات  و زبـان  رشـتة  اسـتادان  رسد مي نظر مهارت خواندن را تقويت نمايند. البته به
 از نيافتن بسـياري  آن دست گواه ندارند، چنداني توجه مهارت تدريس اين به كارشناسي مقطع
 خوانـدن  بـه  قـادر  و خواندن مهارت تكميلي به تحصيلات حتي و آموختگان كارشناسي دانش

ــحيح ــتن روان و ص ــي م ــي  عرب ــتند (متق ــاران،   نيس ــا و همك ــه  1397ني ــاني ك ــد از كس ) و نباي
 اند، انتظار صحبت كردن و نوشتن داشته باشيم. و خواندن را فرانگرفتههاي شنيدن  مهارت

ــت .3 ــت محوري ــر و خلاقي ــادي. تفك ــوزش انتق ــر در آم ــاور عص ــات يفنّ  و اطلاع
 سـنتي  آمـوزش  در اسـت.  انتقادي تفكر و تعامل از برخاسته انتقادي تفكر بر مبتني ارتباطات

هـا   آن مـدرس، ة شد ارائه محتوايآموزان بدون نقد، بايد  و زبان فراگيران) محور سخنراني(
 انتقـادي  تفكـر  و خلاقيت باآنان  هوشمند، آموزش درشود؛ اما   آزمون دررا به ياد سپارد و 

 الكترونيــك يــادگيري اثربخشــي دلايــل تبيــين در«. شــوند مــي مواجــه دروس و مــدرس بــا
 نـو  فضـايي ، يـادگيري نـوع   در ايـن  گفـت  توان مي دانشجويان خلاقيت بر) برخط آموزش(

 بـا  تواننـد  مـي  كهطوري  شود؛ به  مي فراهم دانشجويان براي فراوان منابع به دسترسي با همراه
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 فراينـد  خلاقيـت طـور كلـي،    . بـه كننـد  جـو و جسـت منـابع را   خود نيازهاي و علايق به توجه
 قابليـت  بـا  ييفضـا  نيازمنـد  كسـب آن  بـراي و دانشـجويان   است بديع و نو تفكرات پذيراي

 چـالش  بـه  را گذشـته  هـاي  ايـده  و تفكـرات  بتوانند تا ندا اطلاعات شمار بي تنوع به دسترسي
 در اسـاس،  اين بر .)1393 همكاران، و هاشم (بني دننك هئارا اي جديد ايده و حرف و بكشند

ة دربار را خود ديدگاه و نقد لحظه هر در: قادرند فراگيران هوشمند، وي الكترونيك آموزش
 هفتـه  روز هفـت  و روز شـبانه  و بـرخط  صورت به كنند؛ منعكس دروس هاي بخش و مطالب

ارائـه   پيشـنهاد  دروس تمـرين  يـا  تـدريس  روشة زمين ـ در باشـند؛  ارتبـاط  در خود مدرس با
 آموزشـي  فـيلم  صوتي، فايل ،يالكترونيك كتاب ها، همكلاسي و مدرس به كلاس در دهند؛

 در مربوط درس گروه يا كانال در عضويت با بگذارند؛ اشتراك به و كنند معرفي راغيره  و
 .كنند بيان را خودهاي پيشنهاد و نظرات اجتماعي، هاي شبكه

 و عملـي  معنـوي)،  و (اخلاقـي  نگرشـي ، بينشـي ة گان ـ سـه  هـاي  هوش از گيري بهره .4
 در. اسـت  هوشـمند  آمـوزش  هـاي  ويژگـي  ازة گان سه هاي هوش از تركيبية استفادمند.  نظام

بـه   آموزشـي  منـابع  در و شـده  تأكيـد  تصويري و حفظي عددي، هوشبر  بيشتر سنتي روش
 دسـتاوردهاي  و هـا  دانـش  از تركيبـي ( هـوش  انواع، هوشمند آموزش در اما، استكار رفته 

 Macgilchrist et( همكـاران  و كرست گيل مك .) مورد نظرندارتباطات و اطلاعات يفنّاور

al., 2004 (تقسـيم گـروه   سـه  بـه كننـد كـه    مي اشاره هوشنهُ  به هوشمند، مدارس نقد براي 
و معـروف بـه    مدرسـه  بـر  حـاكم  و نگرشي و بينشي جنبةبا  هايي هوش ،اول گروه :شوند مي

 دو شـامل  را آنكـرده،   اشـاره  مدرسـه  يـك  اصـيل  هـاي  نگـرش  و ها بينش به كه انداز چشم
 و حقـوق  فرد، به احترام عدالت، :مانند اخلاقي اهداف انتقال دغدغة( مدرسه اخلاقي هوش

 ،كـاري  هـر  در معنـا  بـراي  جوو جستمدرسه ( معنوي هوشو  )آموزان دانش به ها مسئوليت
) متقابـل  ارتبـاط  برقـراري  توانـايي و  اجتمـاعي،  حـس  داشـتن  زنـدگي،  بـودن  هدفمند يعني

(متنـي، عمليـاتي، هيجـاني،     هـوش  شـش  شـامل  داند؛ گروه دوم هوش عملي، كـه خـود   مي
هـا نيـاز دارد؛ و    بـه آن  مختلـف  هـاي  زمينـه  در مدرسـه همكاري، تعاملي و آموزش) است و 

 هـم  بـا  عمـل  و نظـر در  قبلـي]  هوش نوع [دو كند مي تضمينمند كه  نظام هوشگروه سوم، 
 . )1396 همكاران، و ارفع (عبداللهي كنند كار

حـوزة   در تواننـد  مـي گانه  هاي سه گيري از هوش آموزش زبان عربي با بهره مدرسان
 خداوند با ارتباط در عربي زبان دانستن اهميتر ب )معنوي و اخلاقي( نگرشي - بينشي هوش
 كشـورهاي  بـا فرهنگـي و اجتمـاعي    ارتباطـات  گسـترش  و دينـي  احكام و قرآن فهم متعال،
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 سـازي  متنوع به خود خلاقيت با عملي هوشة حوز در؛ نمايند تأكيد ديني برادران و مسلمان
منـد   نظام هوشحوزة  درو  بپردازند عربي زبان آموزش افزاري نرم و افزاري سخت هاي جنبه

 پوشـاني  هـم  و تعامـل  چگونگي افزاري، نرم و برخط ابزارهاي و ها العمل دستور طراحي با نيز
 نمايند. بررسي را قبلي هوش نوع دو

 اساسـي عامـل   زبـان  :هـا  هلهج ـ روزآمـد  و فرهنگـي  ملزومـات  و عناصرستفاده از ا .5
 اينجـا  در زبـان  از منظور البته هستند. زبان از تابعي ارتباطي عوامل ساير واست  انسان ارتباط
 ايـن  و آينـد  مـي  حسـاب  به زبان نوشتاري نمادهايها  آن زيرا، نيستها  هجمل و ها واژه صرفاً
 هـر  دهـد.  مـي  تشكيل را زبان اصلية هست كه است عبارات و واژگان معنوي دلالت و معاني
ة تاريخچ ـ؛ است گذاشته سر پشت زيادي تحولات تاريخ طول در كه است كتابي خود واژه

 را اصـلي  نقـش  ها واژه مدعاست. اين بيانگرها  آن معنايي و لفظي تغييرات بررسي و واژگان
 انتخاب در اصلي مبناي روز، فرهنگ و زندگي سبك با آن تركيبداشته،  زبان آموزش در

 بـه  عربـي  زبـان  آمـوزش  برايبنابراين،  سازد. مي مشخصرا  خارجي زبان آموزش رويكرد
 آن، مكالمـات  و دروس موضوع گوهايو گفت و موضوعات انتخاب وگوناگون  هاي لهجه

را  امـروز ة جامع زندگي سبك و فرهنگي عناصر و ها واژه تاشود  بررسيبايد موارد مذكور 
 هـاي  كتـاب  در آن گرفتن ناديده يا و زبان] [كاربرد فرهنگ با مدرس آشناييدر بر گيرد. نا

صـورت   خـود  واقعيـت  بـا  متفـاوت  زبـان  آموزش خطاي، نخست: گردد مي سبب آموزشي
 و هـا  كتاب در زبان اهداف راستاي در - آموزش اين از گيري بهره ناكارآمديدوم،  وگيرد 
 (فكـري، يـان شـود   نما زيـادي  حـد  تـا  - ايـران  در عربي زبان آموزش براي شده ليفأت منابع

ة دور يـا  اسـلام  صـدر  جاهليت، عصر حوادث و اخباربه كارگيري  جاي به. بنابراين، )1392
 و نـوگرايي  از حاصـل ء اجـزا بايد از  عربي مكالمه آموزش دروس و متون در عباسي طلايي

 هـاي  انجمـن  در شركت تصويري، گويو گفت الكترونيك، پست همراه، تلفن( فرانوگرايي
 خـانوادگي  گويو گفت هاي كانال يا ها گروه در حضور همراه، تلفن يا وب بر مبتني برخط

منظـور   البتـه غيره) استفاده كرد؛  و واتساپو  تلگرام، مانند همراه تلفن بر مبتني تخصصي يا
 زنـدگي  سـبك  امكانـات توجه به  بلكه، نيست اسلامي و ايراني سنن و فرهنگتوجهي به  بي

 نيـز  آمـوز  زبـان  مخاطبتا  است تكامل و استفاده حال در جهان سراسر در كهبوده  ديجيتال
 مبتنـي ش هـاي  آموختـه  كند و را بررسي تري جذاب و ملموس هاي حوزه و موضوعات بتواند

 باشد. بيروني زندگي واقعيت بر
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ة دور طراحــي ديجيتــال، عصــر در اي. حرفــه اپليكيشــن روزآمدســازي و طراحــي .6
 همـراه  تلفـن  امـروزه  زيرا، است ناقص موبايلي اپليكيشن بدونساير موارد،  و زبان آموزشي
 بـراي  آن افـزاري  نـرم  هـاي  قابليـت  و ارتبـاطي  امكانات واست  همگان دسترس در هوشمند
 نظـر  جلـب  بـراي  همـراه  تلفـن  سـازندگان «وجود دارد.  ديگري آموزش هر و زبان آموزش
 درصـدد  اكنـون  هـا،  آن سـرگرمي  و ارتبـاطي  نيازهاي كردن برطرف از پس خود، مشتريان

 ايـن  از؛ )1397 همكـاران،  و (اكرامـي  »هسـتند  آنان آموزشي هاي خواسته و نيازها برآوردن
 تن، م ـدوره سرفصـل  چـون:  هـايي  بخـش  تـوان  مي عربي هاي لهجه آموزش اپليكيشن در رو

 لغــت فرهنــگ، رمــان و كوتــاه داســتان، دروس هــاي تمــرين، دروس اي چندرســانه، دروس
، عراقـي  لهجـه  قواعد، نوشتن و كردن صحبت، خواندن و شنيدن، كارتون و فيلم، تخصصي

 بـا  تماسو  عراقي هاي المثل ضرب، گوو گفت اتاق، عراق تلوزيون و راديوها،  جمله و لغات
را در صـفحة كـاربري اپليكيشـن تلفـن      عراقـي ة لهج ـ آموزش 2شكل  ؛در نظر گرفت را ما

 دهد. شده نشان مي  سازي شبيهو  همراه
 

 عراقي لهجه آموزش
 دروس متن دوره سرفصل

 دروسهاي  تمرين دروس اي چندرسانه
 تخصصي لغت فرهنگ رمان و كوتاه داستان
 خواندن و شنيدن كارتون و فيلم
 عراقي لهجه قواعد نوشتن و كردن صحبت

 عراق تلوزيون و راديو كاربردي جملات و لغات
 عراقي هاي المثل ضرب گوو گفت اتاق

 ما با تماس
 

 اپليكيشن دموي   2 شكل
 

 زبـان  مكالمـه  آمـوزش  درسـي  كتـاب  هوشمندسـازي  تـوان  مي گذشت آنچه به نظر
 سـت ا  عبارت عربي زبان مكالمه آموزش هوشمند درسي كتابچنين تعريف كرد:  را عربي

 زبـان  چهارگانـه  هـاي  مهـارت  كـه  ارتباطـات  و اطلاعات يفنّاور بر مبتني هوشمند كتاب از
 آمـوزش هـاي   هنظري ـ جديـدترين  از استفاده با را نوشتن) و خواندن كردن، صحبت (شنيدن،

 موبـايلي  اپليكشـن ة ارائ ـ با همراه اي چندرسانه آموزشي محتواي از گيري بهره با فعال تعاملي
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 1.دهد مي ارائه آموزان زبان به روزآمد
 
 گيري نتيجهبحث و 

در اين مقاله، هوشمندسازي كتاب درسي در حوزة آموزش مكالمة زبان عربي در قالب فرضية 
 آمـوزش  بـراي  روزآمـد  روشي ،همراه تلفن اپليكيشن بر مبتني هوشمند درسي كتاب طراحي«

معنـاي انتقـال محتـواي    بررسي شد، و اين صـرفاً بـه   » هاي گوناگون لهجه به عربي زبان مكالمة
 كتاب درسي سنتي و مكتوب به فضاي ديجيتال و الكترونيك نبوده، موضوعاتي ديگـر (ماننـد:  

 راهنمـا؛  و كننـده  هماهنـگ  منزلـة  بـه  اي؛ مـدرس  چندرسـانه  جـذاب  محتـواي  توليـد  و طراحي
 اخلاقـي ( نگرشـي  -بينشي  گانة سه هاي هوش از گيري بهره انتقادي، تفكر و خلاقيت محوريت

 هـا و  لهجـه  روزآمـد  و فرهنگـي  ملزومـات  و عناصـر  از منـد؛ اسـتفاده   نظـام  و عملي)، معنوي و
گيرد تا موضوع كتاب درسي هوشمند  اي) را در بر مي حرفه اپليكيشن روزآمدسازي و طراحي

از فضاي ذهني و تصور خارج شود و در متن و بطن آموزش مكالمه زبـان عربـي قـرار گيـرد.     
ناپذير آموزش دانشگاهي و غير  رسي آموزش زبان عربي، گزينة اجتنابهوشمندسازي كتاب د

هـاي ديجيتـال و سـرعت پيشـرفت      هاي پيش روست، زيرا محوريت سـامانه  دانشگاهي در سال
ي اطلاعات و ارتباطات و توليد محصولات و ابزارهاي ارتباطي و ديجيتالي، چنين امـري  فناّور

صورت سطحي نگريست، زيرا از لـوازم و شـرايط شـيوة     هرا ناگزير ساخته است و نبايد آن را ب
آمـوز امـروز، دنبـال جـذابيت و      زندگي جديد در دوران ديجيتال و عصر مجازي اسـت. زبـان  

كسب احساس خوب است و صرفاً به دنبال فراگيري اطلاعات و دانش محض نيست، به همين 
شناسان رسانه، متخصصان هايي مانند: كار دليل براي طراحي كتاب درسي هوشمند به تخصص

نظران توليد محتواي تعاملي و نويسـندگان محتـواي تعـاملي نيـاز      آموزش الكترونيكي، صاحب
هـاي آينـده، معلـم،     رسـد در سـال   صورت مقبول محقق شود. به نظـر مـي   است تا اين هدف به

هــاي  كـلاس، دانشـگاه، مدرسـه و آموزشــگاه جـاي خـود را بـه آمــوزش بـرخط و اپليكيشـن        
ي داده، عرصة نويني در زمينة صنعت آموزش گشوده شود؛ پس شايسته است مديران و آموزش

مدرسان آموزش زبان عربي در اين زمينـه بـه مطالعـه و تحقيـق بپردازنـد تـا بتواننـد بـه نحـوي          
مطلوب با مقتضيات آموزش در عصر ديجيتال و ارتباطـات هماهنـگ شـوند. موضـوع كتـاب      

ايران مطرح شده است و زمينـة كتـاب درسـي دانشـگاهي بـا       درسي هوشمند اخيراً در جهان و

                                                                                                                                        
 است. انديشمند دوستان نظر و نقد نيازمندكه  شده ارائه نگارندهاز سوي  بار نخستين براي تعريف اين .1
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طور خاص، نياز به  هاي زبان عربي، به طور عام و آموزش لهجه اولويت آموزش زبان خارجي به
هاي آينده  تحقيق فراوان دارد؛ بنابراين، موضوعات زير در كتاب درسي هوشمند براي پژوهش

ــي  ــيه م ــود:  توص ــارت 1ش ــوزش مه ــنيد  ) روش آم ــاي ش ــردن  listeningن (ه ــحبت ك ) و ص
)speaking ؛(هاي خواندن ( ) روش آموزش مهارت2reading ) و نوشـتن (writing لـوازم،  3)؛ (

هـاي   هـاي مـورد نيـاز بـراي طراحـي كتـاب درسـي هوشـمند در سرفصـل          شرايط و تخصـص 
يافته در زمينة آموزش هوشمند و كتاب  ) تجربه و دستاوردهاي كشورهاي توسعه4دانشگاهي؛ 

هاي اجتماعي مبتني بـر تلفـن    ) برقراري رابطة كتاب درسي هوشمند و شبكه5درسي هوشمند؛ 
) 7هاي آموزشي بـرخط و پرمخاطـب؛    ) بررسي تعامل كتاب درسي هوشمند با سايت6همراه؛ 

) محتـواي  8لوازم و شرايط) و با وجود هاي گوناگون ( آموزش هوشمند مكالمة عربي به لهجه
 ها). گوناگون (عناصر و ويژگي هاي لهجه به عربي آموزشي مكالمه
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 .65 ـ 55 ص ،17ة شمار پنجم، سال ،انساني منابع توسعه و آموزش ،»سيار يادگيري بستر

 دانشجويان ترجيح از نسلي تحليل«. )1398( دلاور عليو  محمدرضا نيلي،، خديجه آبادي، علي، مريم ايزي،
 كتـب  نگـارش  و پـژوهش  ،»الكترونيكـي  درسـي  كتـاب  داشـتن  بـه  ديجيتـال  بوميان هاي ويژگي داراي

 .117ـ99 ص ،44ة شمار ،دانشگاهي
 تـأثير  بررسـي «. )1393( مشـهدي و محمد محمـد  عليـزاده،  شـاه ، سوسـن  تيرانـداز،  فرخـي ، كاظم هاشم، بني

 .72ـ 62 ص، 4ة شمار پنجم،ة دور ،يادگيري الكترونيكي ،»دانشجويان خلاقيت بر الكترونيكي يادگيري
 براسـاس  مـدارس  سـازي  هوشـمند  تحليـل «. )1397( نـژاد  علي انگيز مهرو  مسعود اخلاقي،، زهرا پوررشيدي،
 .111ـ 85 ص ،19ة شمار ،آموزشگاهي و آموزشي مطالعات ،)»SWOT( سوات الگوي

 فرهنگي. هاي پژوهش دفترتهران:  ،حكيمي محسن ترجمة ،فرهنگ و شدن جهاني .)1380( جان ،تاملينسون
 .5ة شمار ،زبان آموزش رشد ،»خارجي هاي زبان آموزش ضرورت«. )1364( غلامعلي عادل، حداد

 زبـان  آمـوزش  جديد هاي روش در گفتاري و شنيداري مهارت دو تقويت اهميت«. )1394( نازنين خاوري،
 .16ـ23 ص ،3ة شمار ،29ة دور ،زبان آموزش رشد ،»خارجي

 كتاب. تهران: ميرحسيني، اكبر سيدة ترجم ،پرورش و آموزش و تجربه ).1369( جان ديويي،
 پيشــرفت، انگيــزه بــر همــراه تلفــن طريــق از آمــوزش تــأثير«. )1393( فــلاح ابــراهيم و مجتبــي راد، رضــايي

 سـال  ،درسية برنام در پژوهش ،»عربي زبان درس در دانشجويان تحصيلي پيشرفتة انگيز و پنداره خود
 .13ـ1 ص ،43ة شمار دوم،ة دور يازدهم،

  آگاه. تهران: )،آموزش و يادگيري شناسي روان( پرورشي شناسي روان ).1379( اكبر علي سيف،
 انگيـزش  سطحي ارتقا«. )1395( پور نسرين يوسف و اسلام گليني، محمدي، كيوان عزيزي،، يحيي صفري،



 1399بهار و تابستان  ،46 شمارة ،چهارم و بيست سال دانشگاهي، كتب نگارش و پژوهش      94

 

 ،ارزشـيابي  و آمـوزش  ،»اي چندرسانه آموزش روش از استفاده با عربي و انگليسي زبان دروس پيشرفت
 .135ـ123 ص ،23ة شمار نهم، سال

 اساطير. انتشارات تهران: سوم، جلد پاينده، ابوالقاسمة ترجم ،طبري تاريخ. )1375( ابوجعفر طبري،
 مسـعودي  جهـانگير و  طـاهره  جعفرآبـادي،  كلاتـه  جاويـدي ، بختيـار  وركي، شعباني، محمد ارفع، عبداللهي

 هوشمندسـازي  طـرح  بـه  (نگاهي »آموزشي نظام آرمان تا رايج ادراكات از هوشمند: مدارس«. )1396(
 هوشـمند  مـدارس  مفهـومي  چـارچوب  از اسـتفاده  بـا  و هابرمـاس  انتقـادي  رويكـرد  با تهران در مدارس

 .37ـ7 ص، 46ة شمار سيزده،ة دور ،تربيتي نوين هاي ديشهان كرست)، گيل مك
 افزاري سخت اجرايي، محيطي، عواملة مقايس«. )1388( پناه اسلامو مريم  سميرا شهابي،، سيدرسول عمادي،

 و مـديران  آمـوزان،  دانـش  ديدگاه از همدان استان امنايي تئهي و هوشمندة متوسط مدارس افزاري نرم و
 .166ـ147 ص ،26ة شمار دهم،ة دور ،انساني علوم پژوهش ،»دبيران

 نثـر  و نوشـتار  زمينـة  در نو اي نظريه ايران در دانشگاهي سواد مسئلة بندي صورت«. )1397( االله نعمت فاضلي،
 .37ـ1 ص ،42ة شمار ،22ة دور ،دانشگاهيكتب  نگارش و پژوهش ،»ايران در دانشگاهي

 ،»عربـي  زبـان  هـاي  مهـارت  آمـوزش ة زمين ـ در دانشگاهي هاي كتاب شناسي آسيب«. )1392( مسعود فكري،
 .35ـ16 ص ،28ة شمار ،17ة دور ،دانشگاهيكتب  نگارش و پژوهش

 ،22ة شـمار  ،جهـان  معاصـر  ادبيات پژوهش ،»خارجي زبان آموزشة پيشين«. )1383( محمودرضا گشمردي،
 .169ـ155 ص

 در خوانـدن  مهـارت  تـدريس  شناسـي  آسـيب «. )1397( موسـوي  سيدرضـا  و خليـل  پرويني،، عيسي نيا، متقي
دورة  ،دانشـگاهي كتـب   نگـارش  و پـژوهش  ،»ايـران  دولتي هاي دانشگاه عربي ادبيات و زبان هاي گروه

 .172ـ150 ص ،42ة شمار ،22
 .انديشه پيام :مشهد ،عمل) (راهنماي درسي ريزي برنامه .)1380( حسن ،ملكي
 سرام. گل تهران:، آن آموزش و ارتباطات و اطلاعات يفنّاور هاي روش. )1384( امين زاده، نواب

 
Anameriç, H. & F. Rukancı (2003) “Belge yönetimi ve arşiv terimleri sözlüğü”, Türk 

kütüphaneciliği, 17 (2): 147-166. 
Baller , E. (1991). “The Impact of Textbook”, Cited by A. Lewy (Ed.), International 

Encyclopedia of  Curriculm, Pergamon Press. 
Hwang, G-L. (2015). Definition, framework and research issues of smart learning 

environments - a context-aware ubiquitous learning perspective, Smart Learning 
Environments, Google Scholar. Access link: https://link.springer.com/article/10.1186 
/s40561-014-0004-5 

Lin, J. Pu, H., Li, Y. & Jain Lian (2018). “Intelligent Recommendation System for 
Education”, Procedia Computer Science, Vol 129, pp. 449-453. 

Loveridge, A. J., Cornelsen, F, Lewis, L. J. & I. M. Terekhov (1970). Preparing Textbook 
Manuscripts: A Guide for Authors in Developing Countries, Paris:UNESCO 

MacGilchrist, B., Reed, J. & K. Myers (2004). The Intelligent School, New York: SAGE 
Publication. 

Prensky, M. (2001). “Digital natives, digital immigrants part 1”, On the Horizon, 9(5): 1-6. 
Roger, S (1989). The Elaboration of School Textbooks, Methodological Guide, UNESCO. 


